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Contacto
comercial
Directo por cualquier canal.

Preinscritos.

GESTOR COMERCIAL

Preinscripcion

El aspirante es guiado por
el Gestor.

| GESTOR COMERCIAL

Liquidacion de

matricula

Se genera al confirmar el
pago de inscripcion. Requiere
dato de beca o beneficios.

TESORERIA

Automatico al correo.

' Verificar en el banco el pago
en tiempo real.

TESORERIA

El entrevistador la programa
(virtual o presencial).

Verifica datos de la matriz y
recuerda documentos.

COORDINADOR DE

FACULTAD O DESIGNADO

Activar en Q10

Cambia de estado en Q10
y activa el programa

DIRECTORA DE
ADMISIONES

—()—

Pago de
matricula

Verificacion en tiempo
l real de pago en el banco

TESORERIA

Entrega de

documentos

Se llama al estudiante para
recordarle que los documentos
son requisito para la matricula.

Verificacion del 100% de la
documentacion.
DIRECTORA ADMISIONES

Matricula en

Q10

Activar el periodo.

Horarios para nuevos.

Cerrar matricula.

Verificar datos.

DIRECTORA DE
ADMISIONES

Usuario en

portal

Crea el usuario y garantiza
la notificacion de la
asignacion al estudiante.

LIDER DE
VIRTUALIZACION
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